


Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen dokumentum nem Kkerul iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kerul
megkdtésre, nem mindsul irasbeli szerzé6désnek, magyar nyelven irodik.

Jelen ASZF hatélya Szolgaltatd weblapjan (https://laczaveronikacoach.hu/) és
aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen Aszf folyamatosan elérheté a
kovetkezd weboldalrdl: https:;//laczaveronikacoach.hu/

Szolgaltaté: Hosnyanszki- Lacza Veronika EV
Székhely: 9099 Pér, Peto6fi utca 35

Honlap: https://laczaveronikacoach.hu/
E-mail cim: laczaveronikacoach@gmail.com
Adoszam: 90734566-1-28

Nyilvantartasi szam: 60065146

Telefonszama: +36306977577

masrészrol:

Vevé:. (1) az a felnbttkoru természetes személy, aki a mogyorossyagnes.hu honlapon
meghirdetett aruk vagy szolgaltatasok megvasarlasara leadja a megrendelést akar
e-mailben, akar a webshop rendszerén keresztul a fizetéshez, a szamlazashoz és az
aru atvételéhez, szolgaltatas igénybevételéhez szUkséges adatok megadasaval.
Vevd felelés az altala megadott adatok pontossagaért, valdsagtartalmaért és
helyességéért.

(2) az a cég, civil szervezet vagy barmely jogi személy, akinek a képviseldje a
laczaveronikacoach.nu honlapon meghirdetett aruk vagy szolgaltatasok
megvasarlasara leadja a megrendelést akar e-mailben, akar a webshop rendszerén
keresztul a fizetéshez, a szamlazashoz és az aru atvételéhez, szolgaltatas
igénybevételéhez szUkséges adatok megadasaval. Vevdé megadja Szolgaltatd
részére a cég, civil szervezet vagy barmely jogi személy székhelyének cimét,
addszamat, a nyilvantartd szerv nevét és a nyilvantartasi szamat*, képviseldjének
nevét és a képviseld kapcsolattartasi adatait. Vevd felelds az altala megadott adatok
pontossagaért, valosagtartalmaért és helyességéért.

*ide értendod pl.: cégjegyzékszam,; alapitvany nyilvantartasba vételi szama, egyesulet
nyilvantartasba vételi szama; tarsashaz alapitd okiratat bejegyzd hatarozat szama
stb.

kozott, az aldabbi tartalommal:

A honlapon elérheté arukra és szolgaltatasokra vonatkozo szerzédés megkdtése,
feltételei, tartalma



Vevd a laczaveronikacoach.hu honlaprdl arut vagy szolgaltatast vasarolhat.
Aru: infotermék,
Szolgaltatas: Uzleti coaching, egyéni vagy csoportos coaching,

Szolgaltatd és Vevd kdzott szerzédés jon létre, ami fizetési kotelezettséget
keletkeztet, méghozza a webshop rendszer megrendelés leadasardl szolo
értesitésének vagy a megrendelést tartalmazo e-mailnek a Szolgaltato altali
kézhezvételével. A szerz6dés nyelve magyar. Az aruk vételara és a szolgaltatasok dija
csak Forintban fizethetd6 meg a Fizetési feltételek cim alatt megjeldlt mdédokon.

Szolgaltatd konyvvezetést végez és szamviteli nyilvantartast vezet a Szamvitelrdl
sz6l6é 2000. évi C. torvény rendelkezéseinek megfeleléen. Ennek keretében a
pénzmozgast alatamaszto bizonylatokat vezeti és 6rzi. Bizonylatok: a Vevdével kotott
szerzédés, Vevd részére kiallitott szamla és a bankkivonat. Szolgaltaté a kiallitott
szamlat Vevdnek elektronikusan megkuldi és a szamlat a torvényben
meghatarozott ideig kezeli és 6rzi (ez legalabb 8 év az Sztv. 169. § egésze szerint).

A megrendelések leadasa csak irasban lehetséges, azaz vagy a webshop rendszeren
keresztul vagy e-mailben, a szUkséges adatok pontossaga és a megrendelés
teljesitése, tovabba a jelen szerzddés teljesitése érdekében.

Szolgaltato kotelességei:

Az Aszf-t és az adatkezelési tdjékoztatdt a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak
megfelelbéen kdzzétenni, moédositani.

A kézhez vett megrendelést teljesiteni.

Szolgaltato szukség esetén kdteles adategyeztetést kezdeményezni a szolgaltatas
nyUjtasa és a szerzédés teljesitése érdekében. Adategyeztetésre okot add helyzetek
példaul: Szolgaltatd elirast észlel vagy észleli, hogy Vevé altal megadott e-mail cim
vagy mas elérhetéség nem mukodik, ha barmely kétsége adddik afeldl, hogy a Vevd
helyes adatokat adott-e meg.
Szolgaltatd megadja a megrendelés, vasarlas teljesitéséhez szUkséges adatokat.

Szolgaltatdé a Vevd szamara elérhetdvé teszi az adatkezelési tajékoztatot és azt
minden esetben a Vevd rendelkezésére adja. Az adatkezelési tajékoztatd a
kovetkezé linken olvashato.

Szolgaltato a fizetendd vételarak és dijak dsszegét a honlapjan kozzéteszi. A dijak
teljes dijak, a kiirt dijakon felll a jelen szerzédés keretein belll Szolgaltatd felé mas
dij nem merul fel, nem keletkezik.
Ha Vevs a jelen szerzédéstdl eltérd igénnyel keresi meg Szolgaltatdt, arra a jelen
szerzédés nem vonatkozik, arra egyedileg kot Szolgaltatoval szerzédést.



Szolgaltato a vételar és a dij megfizetését ellendrzi és a megfizetett 6sszegrdl az
elektronikus szamlat kiallitja. Szolgaltatd a kiallitott elektronikus szamlat és a Vevo
altal valasztott arut megkuldi a Vevé altal megadott szallitasi cimre.

Szolgaltato kdteles a jelen szerzédés szerint leadott megrendeléseket figyelemmel
kovetni és (a) a megrendeléseket teljesiteni, (b) eladllas esetén a szamlat sztorndzni,
az arut visszavenni és a vételarat Vevé részére 3 munkanapon belul visszautalni a
Vevd altal megadott bankszamlaszamra.

Szolgaltato koteles Vevédvel egyuttmukddni a szerzédéses célok elérése, a szerzédés
teljesitése érdekében.

Szolgaltatd a Vevével kotott szerzdédésebdl eredd esetleges vitas ugyeit kdteles
elsGsorban békeés, targyalasos uton rendezni. Amennyiben nem jar sikerrel a
targyalasos ut, ugy szamolnia kell a jogvita miatt felmeruld koltségek viselésével.

Szolgaltaté jogai:

Szolgaltatd jogosult az Altaldnos Szerzédési Feltételeket meghatarozni, az
Adatkezelési tajékoztatot meghatarozni, ideértve a modositast is.

Szolgaltato jogosult meghatarozni az altala kinalt aruk és szolgaltatasok korét és
azok arat.

Szolgaltatd jogosult megvalasztani, hogy az online kinalt aruit és szolgaltatasait
milyen rendszerek segitségével teszi elérhetébvé Vevd szamara.

Szolgaltatd jogosult Vevd szamara ajandékot adni. Amennyiben Szolgaltatd
ajandékot kinal Vevé részére — példaul ingyenes e-book — arra a jelen szerz6dés
nem terjed Ki, arra csak az adatkezelési tajékoztatd alkalmazando.

Szolgaltatd jogosult a jelen szerzédés teljesitésehez kdzremuUkoddt, alvallalkozot
igénybe venni.

Vevé kotelességei:

Vevd koteles elolvasni a jelen Aszf-t, az aruk és szolgaltatasok aloldalan taldlhatd
vasarlasi feltételeket, az adatkezelési tajékoztatot.

Vevé koteles a jelen szerzédés eldirasait betartani.

Vevd koteles a Szolgaltatd részére pontos adatokat adni, az elérhetéségeit a
szerzbdés teljesitéséig, lezarasaig fenntartani és elérhetd allapotban tartani. Vevé
koteles tovabba az aruk vételarat és a szolgaltatasok dijat megfizetni, az altala kért
arut és a szamlat tartalmazd elektronikus levelet atvenni.

Vevé ha az arukat illetéen meggondolta magat és mégsem Kkéri, erre az atvételtdl
szamitott 14 naptari napon belul van lehetdsége. Ez esetben Vevd koteles az arut
Szolgaltato részére postai Uton, onkoltségen visszajuttatni Szolgaltato részére az itt
elérhetd eldllasi nyilatkozat sajat kezu kitdltésével és sajat kezl alairasaval egyutt.
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Koteles tovabba Szolgaltato részére megadni azt a bankszamlaszamot, ahova az aru
veételaranak visszautalasat kéri.

Vevd az aruk veételarat elére, mig a szolgaltatasok dijat a targyhonapban kiadllitott
szamlaban rogzitett fizetési hataridén belul kdteles Szolgaltato részére megfizetni a
Fizetési feltételek alatt irt modok valamelyikén. Vevo ha fizetéssel késik, akkor a Ptk.
6:48.8 szerinti késedelmi kamattal novelt dsszeget koteles fizetni, azaz Vevd a
késedelembe esés idbpontjatdl kezdddden a késedelemmel érintett naptari félév
els6 napjan érvényes jegybanki alapkamattal megegyezé6 mértékd késedelmi
kamatot fizet minden késedelmes nap utan a tartozasa kamattal novelt 6sszegben
torténd maradéktalan kifizetéséig.

Vevé koteles Szolgaltatoval egyuttmukodni a szerzédéses célok elérése, a szerzédés
teljesitése érdekében.

Vevd koteles Szolgaltatd szerzdi jogait tiszteletben tartani. Ezen belul kételes a
https://laczaveronikacoach.hu/ honlap barmely részének felhasznéalasa, hivatkozasa
elétt Szolgaltatd irasbeli hozzajarulasat kikérni. Ha Szolgaltatd nem jarul hozza az
adott felhasznalashoz, akkor ezt Vevonek be kell tartania. A szerzéi jogok megsértése
esetén Vevd koteles Szolgaltato részére sérelemdijat fizetni és megfizetni a szerzdi
jogok megsértésével okozott kart.

Vevd a Szolgaltatoval kotott szerzédésebdl eredd esetleges vitas Ugyeit koteles
els6sorban békés, targyalasos uton rendezni. Amennyiben nem jar sikerrel a
targyalasos ut, ugy szamolnia kell a jogvita miatt felmerulé koltségek viselésével.

Vevo jogai:

Vevé valaszthat, hogy a laczaveronikacoach.hu honlapon elérhetdé termékeket
vasarolja meg vagy az ott valaszthatd szolgaltatasok melyikét veszi igénybe. Ezen
felul a coaching-ot igénybe veheti egyénileg vagy csoportosan.

Vevé ha az arut hibasan veszi kézhez, akkor kérheti annak kicserélését egy hibatlan
darabra, ha az nem teljesithetd, akkor az aru arat visszakérheti azzal, hogy ebben az
esetben koételes a hibas arut sajat koltségén visszajuttatni Szolgaltatd részére.
Vevd ha fogyasztonak mindsul, akkora fogyaszto és a vadllalkozas kozotti
szerzédések részletes szabdlyairdl szolé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet elbirdsa
alapjan 14 naptari napon belul eldllhat a szerzédéstdl. Az elallasi nyilatkozatot a
kovetkezé pontban éri el.

Vevd az adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint jogosult a kezelt személyes
adatairdl informaciot kérni, az adatai helyesbitését, modositasat és a hozzajarulasa
alapjan megadott adatai torlését kérheti. A jogszabalyi kotelesség teljesitése,
valamint esetleges jogvita rendezése érdekében megadott adatai torlését nem
kérheti.

Vevé az atvett szolgaltatas utan nem allhat el a szerzédéstdl.



A vevo valaszthat, hogy személyes vagy online formaban kivanja a szolgaltatast
igénybe venni.

Elallas:

Szolgaltato rogziti, hogy amennyiben Vevé vallalkozas, akkor az Eurdpai Parlament
és a Tanacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének, tovabba a fogyasztd és a vallalkozas
kozotti szerzédések részletes szabdlyairdl szold 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet
szabalyozasa értelmében az eldllasi jog nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan
szemeélyt, aki a szakmaja, dnalld foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége koérében jar
el.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szdmu irdnyelve itt érhetd el, a
magyarnyelvd verziét megnyitva (,HU") .

Szolgaltato és Vevo kdzott a szerzédés megszinik, ha (1) Vevo a dijat megfizette és
az altala valasztott terméket vagy szolgaltatast, valamint a szamlat megkapta, (2) ha
Vevo elall a szerzédéstdl.

Aru megrendelésének lépései:

1/ Vevé vagy a honlapon elérheté e-mail kuldésével adja le a megrendelését
Szolgaltatd részére. A megrendelésnek tartalmaznia kell a Vevd teljes nevét,
szamlazasi cimét, azt, hogy Vevd melyik arut szandékozik megvasarolni. A banki
atutalasos fizetésre csak emailben kuldétt megrendelés esetén van maod), tovabba
Vevd megadja a szallitasi cimét.
2./ Vevé a megrendelésérdl visszaigazold e-mailt kap. Ebben az e-mailben - ha nincs
szUkség adategyeztetésre, akkor — visszaigazolast kap, hogy mit kér, melyik arut
valasztotta, az adltala valasztott fizetési mdodot (atutalds esetén a fizetés teljesitéséhez
szUkséges adatok: bankszamlaszam atutalas kozlemeénye).
3./ Szolgéltatd ellenérzi a vételdr medfizetését és a Szolgéltatd szamljan vald
jovairasat kovetden kuldi meg a kért arut és a szamlat; Vevd az altala megfizetett
pénzosszegrdl elektronikus szamlat kap.

Szolgaltatas megrendelésének Iépései:

1/ Vevé kozvetlen e-mail kuldésével vagy telefonon adja le a megrendelését
Szolgaltatd részére. A megrendelésnek tartalmaznia kell a Vevd teljes nevét,
szamlazasi cimét, azt, hogy Vevé melyik szolgaltatast veszi igénybe (coaching),
vallalja a szolgaltatas dijanak megfizetését banki atutalassal, Vevo elérhetdségét és
a részére alkalmas idépontok megjeldlését a coaching elsé ulésére. Vevd koteles
Szolgaltato részére legalabb 3 szamara alkalmas idépontot megadni és az idépont
egyeztetéssel kapcsolatban is Szolgaltatoval egyuttmukodni.
2./ Vevd a megrendelésérdl visszaigazold e-mailt kap. Ebben az e-mailben — ha nincs
szUkség adategyeztetésre, akkor — visszaigazolast kap, hogy mit kér, melyik
szolgaltatast valasztotta, az altala valasztott fizetési modot a fizetés teljesitéséhez
szUkséges adatokkal (bankszamlaszam)
3./ Szolgaltatd ellenérzi a dij befizetését és a dij Szolgaltatd szamlajan vald jévairdsat
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kdvetéen kuldi meg a szamlat; coaching esetén a Vevovel kdzosen egyeztetett
idépontban nyujtja a Vevé altal valasztott és megrendelt szolgaltatast. Vevo az altala
megfizetett pénzdsszegrdl elektronikus szamlat kap.

4./ Vevé a Szolgaltatdval kdzdsen egyeztetett idépontban kapja a coachingot. Ezek
jellemzéen 5 Uléses alkalmat jelentenek. Ettdl az 5 alkalomtol Szolgaltaté a sajat
szakmai allaspontja alapjan eltérhet.

5./ Vevé a coaching konkrét Ulésének idépontjat, ha mddositani kivanja, akkor ezt
kdteles az Ulés id6pontjat megeldzden legalabb 24 draval korabban irasban — email
— Szolgaltatd részére kozolni. Ha Vevd ezt a kotelességét nem teljesiti és vagy 24
oran belul vagy azon tulmenden késedelmesen értesiti Szolgaltatot, akkor kdteles az
adott ulés dijanak felét, mint rendelkezésre allasi dijat Szolgaltatd felé megfizetni.

Fizetési feltételek:

Vevd a szolgaltatas dijat kdteles Szolgaltatd részére a szolgaltatas igénybevétele
elétt banki atutalassal megfizetni. Vevé az alabbi fizetési lehetdségek kozul
valaszthat:

A nyudjtott szolgaltatas mindsége

Szolgaltatot képviseld Ugyvezetd személyesen nydjtja a coachingot, amelyre
végzettsége birtokaban jogosult.

Az aru ara:

Szolgaltatdé a honlapon mindenkor kozzéteszi a fizetendd arakat és az esetleges
szallitasi dijakat.
A honlapon kozzétett arak, dijak teljes dijak, tehat Vevének nem kell kiilén sem Afat,
sem mast szamolnia.

A szolgaltatas dija:

Szolgaltato a Vevével egyénre szabott igénynek megfeleléen kot megallapodast a
szolgaltatasra és annak dijazasara.

A jelen Aszf-ben nem szabalyozott kérdésekre a Ptk. és a tavollévé fogyasztd és
vallalkozasok kozott létrejovd szerzédésekre alkalmazandoé valamennyi jogszabalyt
alkalmazni kell.

A jelen Aszf a keltének napjatél megkdtdtt szerzédésekre alkalmazando.

Pér, 2025.03.03.



